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OPERA ENTERPRISE SOLUTION

MICROS-Fidelio Financials,
Powered by SunSystems

Als umfassendes Business System bietet

Ihnen MICROS-Fidelio Financials – powered by

SunSystems – eine optimale Lösung zur Hand-

habung und Analyse sämtlicher Geschäftspro-

zesse. Vom ersten Tag an können Sie von die-

ser Softwarelösung mit ihrer maßgeschneider-

ten Funktionalität profitieren. Mit dem

Gesamtpaket erhalten Sie das Produkt, Instal-

lation und Go-life-Support zur Einrichtung. 

MICROS-Fidelio Financials zeichnet sich durch

seine flexiblen Analysemöglichkeiten aus. So

können Sie Informationen über die wichtigen

kritischen Erfolgsfaktoren Ihres Unternehmens

rasch ermitteln. Die enthaltenen Berichtsfunk-

tionen stellen sicher, dass die Indikatoren

jederzeit und von jedem Standort abgerufen

werden können. Die Softwarelösung liefert

nicht nur Funktionalitäten für operative Berei-

che und Managementaufgaben. Der Einblick in

Details und verschiedene Dimensionen einzel-

ner Vorgänge unterstützt Führungskräfte darü-

ber hinaus maßgeblich in ihrem Entschei-

dungsprozess.

Das Produkt berücksichtigt branchenspezifi-

sche Bestimmungen der Hotelbranche wie sie

von großen internationalen Hotelvereinigun-

gen anerkannt werden. Es basiert auf Buch-

haltungsstandards der Hotelvereinigung. Der

Kontenrahmen entspricht den von der Hotel-

vereinigung veröffentlichten Standards für

Buchhaltung in der Hotellerie (wie durch die

AHMA, American Hotel & Motel Association,

veröffentlicht).

MICROS-Fidelio Financials ist einfach in der

Handhabung und stellt Hoteliers, Managern

und Mitarbeitern entsprechende Mittel zur

effizienten Abwicklung von Geschäftsprozes-

sen zur Verfügung. Das Basisangebot des

Finanzmoduls kann problemlos um die jeweili-

gen nationalen Steuerrichtlinien und gesetz-

lichen Vorschriften erweitert werden.

MICROS-Fidelio Financials – Ihre rasch zu 
implementierende Lösung für den Hotelsektor.
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MICROS-Fidelio Financials ist auf die besonde-

ren Bedürfnisse von Hotels mittlerer Größe

zugeschnitten, ganz gleich ob in Privatbesitz

oder als Teil eines Franchiseunternehmens.

Unser Angebot auf einen Blick:

Produktangebot

Produktvarianten Produktmodul Produktbeschreibung 

Basismodul
Grundausstattung für
die Datenaufbereitung,
das Berichtsystem 

Hauptbuch
SunSystems Vision XL

Hauptbuch
Buchhaltungssystem auf Basis eines einzelnen
integrierten Hauptbuchs für alle Back-Office-
Anforderungen

SunSystems Vision XL
liefert eine dynamische Verbindung zu  Microsoft
Excel für eine schnelle und anpassungsfähige
Datenbearbeitung und ein effektives Bericht-
system

SunSystems Vision Executive
ermöglicht neben adhoc-Anfragen, benutzer-
definierten oder standardmäßigen Reportings
umfassende Analysen von Finanzdaten bezüglich
künftiger Trends, Risiken und Chancen. 

SunSystems Vision Alert
bietet Automatisierungsfunktionen und termi-
nierte Reportingaufgaben sowohl auf einer Basis
von Ereignissen  als auch auf Terminen 

Komplettprogramm
enthält neben den o.g.
Funktionalitäten noch
zusätzliche wirkungsvolle
Analysewerkzeuge und
umfassende Funktionalitä-
ten für Ihr Berichtwesen. 

Hauptbuch
SunSystems Vision XL
SunSystems Vision Executive

Erweiterter Benutzerkreis Produktangebote siehe oben (für zusätzliche Benutzer)

Zusätzliche Funktionalitäten
(erhältlich mit den o.g.
Produkten)

Sprachen – Software in 30 Sprachen erhältlich (ausgenommen das Basispro-
gramm)

Zusätzliche Sprachen – verschiedene Sprachen können gleichzeitig innerhalb einer
einzelnen Anwendung benutzt werden.

Tool-Kits (für Italien und Brasilien) – zur Anpassung an nationale Steuerrichtlinien

Schnittstelle für Banktransaktionen – Zusatzprogramm für elektronische Transak-
tionen mittels eines Banken-Clearing-
systems

Kontenzuweisung – Unterstützung von unternehmensinternen Verrechnungs-
prozessen und Zuweisungen

Anlagenverzeichnis – unterstützt flexible Abschreibungen mittels 10 unterschied-
licher Methoden und enthält zusätzliche Berichtsformate

Einkauf – Angebot zur Steuerung und Vereinfachung des Einkaufprozesses

Bestandskontrolle – zur Handhabung und Kontrolle des Bestands
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Komponenten von MICROS-
Fidelio Financials

Der Kern von MICROS-Fidelio Financials ist für

Hotels mittlerer Größe entwickelt worden und

beinhaltet umfassend definierte operative und

finanzielle Management-Reporting-Prozesse.

Zudem ermöglichen standardmäßig enthalte-

ne Schnittstellen zu anderen MICROS-Fidelio-

Produkten beispielsweise einen Zugang zu

aussagekräftigen Statistiken einzelner Points

of Sales. Die zusätzlich vorgefertigten Funktio-

nalitäten sorgen für einen minimalen Konfigu-

rationsaufwand und eine rasche Implementie-

rung.

MICROS-Fidelio Financials wird kontinuierlich

weiterentwickelt, bestehende Versionen kön-

nen problemlos durch neue Updates ersetzt

werden.  Zu den Komponenten gehören:

· ein vordefinierter Kontenrahmen, der den Empfeh-
lungen britischer und amerikanischer Hotelvereini-
gungen für standardisierte Buchhaltungssysteme
für die Hotelbranche folgt,

· vorgegebene Journal-Typen für verschiedene
Industrien, bei denen lediglich entsprechende
gesetzliche Bestimmungen während der Imple-
mentierung spezifiziert werden müssen,

· bis zu 70% vordefinierte Analyseformate für invol-
vierte Abteilungen, inklusive der Berichts- und
optimierten Analysestrukturen für das  Haupt-
buch,

· ein Berichtspaket – das heißt Standardberichte,
operative Berichte, Managementberichte inklusive
wirksame Analyse-Funktionalitäten,

· Schnittstellen zu anderen MICROS-Fidelio-Produk-
ten als fester Bestandteil des Standard-Pakets bie-
ten über 200 Prozent mehr Informationen über das
operative Geschäft.

Profitieren Sie von MICROS-Fidelio
Financials. Steigern Sie Ihre
Produktivität, und verbessern Sie
die Benutzerfreundichkeit. MICROS-Fidelio Financials bietet ein Mehr an

Kontrolle über das eigene Unternehmen und

liefert ein fundiertes Verständnis über ablau-

fende Prozesse - noch während sie vonstatten

gehen. Die in diversen Dimensionen analysier-

baren kritischen Erfolgsfaktoren können

genutzt werden, um Trends, Chancen und Risi-

ken für Ihr Unternehmen auszuloten. Die Kom-

patibilität der Softwarelösung mit Microsoft

Excel stellt sicher, dass Sie Ihre finanziellen

Daten einfach hin und her bewegen können.

Das Standardangebot enthält ebenfalls ein

Berichtsformat (Breakout Report), in dem die

entsprechenden Posten nach Kostenstellen

aufgeschlüsselt werden können. Zusätzlich zu

den bisherigen Vorteilen offeriert das Kom-

plettangebot zudem Standardberichtsformate,

Terminplanung, Schwellenwertüberschreitung

und weitere Optionen für Berichtspublikatio-

nen und Ergebnisse.

Geschäftsprozesse unter der Lupe 
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MICROS-Fidelio Financials trägt den viel-

schichtigen Anforderungen von Unternehmern,

Managern und Mitarbeitern Rechnung: alle

notwendigen Informationen werden aus einer

einzigen Datenquelle generiert. Sämtliche Pro-

duktvarianten bieten Ihnen einen komforta-

blen Umgang mit bestehenden Daten bzw. ihre

erfolgreiche Integration:

· Datentransfer zu Microsoft Excel (Import von
Daten aus Transaktionen, Bilanzen und Statistiken
in eigene Excel-Dateien),

· Einlesemöglichkeit bestehender Budgetdaten aus
MS Excel für Analysen

· Erstellung von gebräuchlichen Anfragesichten
über einen dynamischen Link zu Microsoft Excel

· Extrahierung von Bilanzen und Analyse weiterer
Transaktionslevels auf Basis bestehender Excel-
dokumente 

· Datenaufbereitung durch die Drilldown-Funktion
bis zu einzelnen Buchungen.

Erfolgreiche Datenintegration 

MICROS-Fidelio Financials zeichnet sich durch

seine große Flexibilität aus und hilft Ihnen

dabei, Berichte über Ihr operatives Geschäft

oder Managementbereiche schnell, auch über

mehrere Berichtsperioden hinweg, zusammen-

zustellen. Für die Berichte können verschiede-

ne Sprachen und unterschiedliche Währungen

ausgewählt werden.

· Standard-Informationen können entweder in regel-
mäßigen Abständen – oder für besondere Anlässe
entsprechend terminiert – generiert werden.

· Berichte können anhand von zuvor definierten
Ausnahmebedingungen oder Meilensteinen aus-
geführt werden.

· Berichte können in verschiedenen Formaten
(HTML, Microsoft Excel, PDF, E-Mail) oder in
Papierform automatisch ausgegeben werden.

Flexible Berichtsformate
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Das Design von  MICROS-Fidelio Financials ist

darauf ausgelegt, die Benutzerfreundlichkeit

und Effizienz von Arbeitsabläufen zu steigern.

· Ein einziges integriertes Hauptbuch enthält Eigen-
schaften und Funktionalitäten von Sachkonten,
Debitoren- und Kreditorenkonten etc. Informatio-
nen sind in Echtzeit erhältlich, Batch-Updates
gehören so der Vergangenheit an.

· Mit der Integration umfangreicher Schnittstellen
im Standardprogramm kann die ganze Bandbreite
von Unternehmensdaten einfach bearbeitet und
ausgewertet werden.

· Mit dem sogenannten Formular-Designer können
sich Nutzer eigene Einstiegsmasken mit häufig
benötigen Funktionen selbst kreieren.

· Zugleich erlaubt eine Abfragefunktion spezifische
Abfragen zeitnah zu starten.

· Das Design des Navigationsmanagers ist für Nut-
zer mit Windows-Kenntnissen vertraut und erfor-
dert keine aufwändigen Schulungen. 

· Für die ständige Nutzung erfordern die verschiede-
nen Produktversionen ebenfalls keinerlei profes-
sionelle Betreuung.

OPERA ENTERPRISE SOLUTION

Bedienerfreundlichkeit 
und Effizienz

Zur lückenlosen Kontrolle und zum reibungs-

losen Ablauf von Unternehmensprozessen

stehen eine Vielzahl von Funktionen bereit:

· Die Option zum Einsatz verschiedener Währungen
erleichtert internationale Transaktionen und Ope-
rationen in beliebigen Ländern (z.B. Berücksichti-
gung aktueller Tageskurse in verschiedenen Wäh-
rungen).

· Die Integration europäischer Buchhaltungs- und
GAAP-Standards gewährleistet eine globale
Finanzlösung, die den jeweiligen gesetzlichen
Bestimmungen Rechnung trägt.

· Zusätzliche Sprachen für Nutzer unterschiedlicher
Nationalitäten können innerhalb einer Version bei
der Installation ausgewählt werden.

· Ein umfangreiches elektronisches Gateway ermög-
licht die Integration anderer Geschäftsanwendun-
gen in MICROS-Fidelio Financials.

· Ein Prozessmanager sorgt für die Handhabung von
Prozessen und Daten innerhalb des Unterneh-
mens. Die Prozesse können automatisiert, neue
Vorgänge daraus entwickelt und Daten validiert
werden. Der zu Grunde liegende Regelmecha-
nismus kann entweder importiert oder manuell
eingerichtet werden.

· Ein Informationssystem informiert über auftreten-
de Abweichungen in Prozessen. Die Abweichungen
können einfach gefunden und markiert werden,
um eine schnelle Behebung durch Verantwortliche
zu ermöglichen.

· Kontomanager zur Kontenabstimmung bei Banken
oder innerhalb des Unternehmens

Vielfältige Funktionalitäten erleich-
tern komplexe Geschäftsprozesse
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· Perioden können ohne starre Terminierung an die
spezifischen Arbeitsprozesse angepasst werden.

· Bis zu 10 Kontenbücher (Budget, Forecast und
Commitment) für die Kontenführung. MICROS-
Fidelio Financials gewährleistet, dass alle Stamm-
daten für alle Budgetbücher verwendet werden
können. 

· Konsolidierung.

· Sicherheit – durch Zugangsbeschränkungen zu
Konten und Analyselevels können sich Nutzer-
gruppen auf ihre jeweiligen Arbeitsbereiche
konzentrieren.

· Es existiert eine Vielzahl von Übertragungsmetho-
den durch frei definierbare Import- und Exportfor-
mate (flat files, XML), so dass Daten  durch fremde
Systeme gelesen oder fremde Daten importiert
werden können.

· Der ODBC-Zugang ermöglicht, Daten aus anderen
Quellen in Ihre Finanzdaten zu integrieren.

Neben den bisher beschriebenen Funktiona-

litäten kann Ihre Softwarelösung auf Ihre spe-

zifischen Bedürfnisse durch eine Reihe zusätz-

licher Optionen während der Implementierung

ergänzt werden. Das Zusatzangebot bietet

u.a.:

· Schnittstelle zum City Ledger (zur Verrechnung mit
Unternehmen)

· Schnittstelle für Buchungen aus F&B

· Datenmigration bestehender Buchungssätze

· Unternehmerspezifische Berichtspakete

· Beschaffungsbasierte Geschäftsabwicklung

· Komplexes Liefersystem (Multi-Site Set-up unter
Verwendung von Shared Services)

· Angebot für weitere Geschäftsprozesse außerhalb
des Kernbereichs

· Schnittstellen zu Banken.

Besuchen Sie uns auf unserer Website, wenn

Sie gerne noch weitere Informationen über

MICROS-Fidelio Financials erhalten möchten.

www.microsfideliofinancials.de

Zusätzliche Optionen:
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Systems Union GmbH
Gutleutstrasse 32
D-60329 Frankfurt a. M.
Deutschland

Unsere regionalen Büros finden Sie auf
unserer Website:
www.microsfideliofinancials.de

is a registered trademark of
MICROS Systems, Inc. and  
is a registered trademark of Systems Union
Group plc.  Certain product and company
names appearing here may be trademarks
or service marks owned and/or registered
by third-parties.  All other product and
brand names are the property of their 
respective owners.
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